CASO DE EXITO

PERFIL

Diagnostico y Soluciones S.A. es unha empresa
argentina de ingenieria, certificada ISO 9001, que
brinda servicios a medida, asesoramiento,
mantenimiento industrial, y soluciones de calidad
y logistica.

ANTECEDENTES Y PROBLEMATICA

El principal objetivo era contar con una solucién
que permitiera gestionar y hacer seguimiento a
los proyectos de consultoria, integrando también
su administracion. Con el sistema anterior
enfrentaban dificultades y una alta carga manual,
apoyandose en multiples planillas de Excel que
generaban falta de consolidacion y errores. La
Inversidon respondid a la nhecesidad de actualizarse
tecnolégicamente e integrar todos los procesos
en unha unica plataforma.

SOLUCION

Evaluaron alternativas como Calipso, Finnegans y
Bejerman, pero se inclinaron por Softland por su
mayor confiabilidad y capacidad para realizar
desarrollos a medida, su versatilidad, flexibilidad y
escalabilidad, siendo estos claves para adaptarlo a
sus procesos de consultoria, que varian en
complejidad segun cada proyecto.

La implementacion se realizé en dos etapas. La
primera, que durd aproximadamente un ano,
Incluyo moédulos estandar y adaptaciones en
Gestion de Proyectos para controlar horas de
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recursos tercerizados y optimizar la facturacién a
clientes y proveedores. La segunda etapa
incorporo Liquidacidon de Haberes, Activo Fijo y
Conciliacién Bancaria.

Como resultado, la empresa logré integrar toda la
operacidn en un unico sistema, agilizar procesos,
reducir errores y mejorar el control y la
trazabilidad de cada etapa del negocio. La
automatizacion de tareas administrativas y
reportes financieros incrementoé la productividad,
mientras que las actualizaciones permanentes y el
soporte brindaron seguridad y respaldo continuo.

FICHA TECNICA DEL PROYECTO

Persona entrevistada

Maira Beatriz Martinez Guevara / Controller
Financiero

Rol en el proyecto

Lider de proyecto

Solucion adquirida

Softland Logic

Fecha de adquisicion

Agosto 2018

Cantidad de usuarios concurrentes
5

Monto de inversion

USD 35.850

Sitio web de la empresa
www.diaghosticoysoluciones.com
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